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Hacienda de Bizkaia dispone de un presupuesto 149 millones de euros parareforzar la atención al contribuyente y la gestión tributaria.
Bizkaia8 de noviembre de 2022
El departamento de Hacienda y Finanzas destina 24,3 millones de euros a los desarrollos
informáticos que requieren Batuz, la campaña de renta y la oficina electrónica, y otros 8,5
millones al servicio de atención telefónica. La partida de gastos de personal se eleva hasta
los 81,3 millones.
El diputado foral de Hacienda y Finanzas, José María Iruarrizaga, ha presentado en las Juntas
Generales el proyecto de presupuesto de este departamento para 2023, que asciende a 149
millones de euros, un 4,4% más que en 2022. Este presupuesto está orientado a consolidar
el refuerzo de la atención al contribuyente a través de los canales presencial, telefónico y
digital, y a desarrollar los diferentes sistemas de gestión tributaria y lucha contra el fraude
puestos en marcha por la Hacienda Foral.
La partida más relevante del presupuesto es la de remuneraciones del personal, que
representa el 54% del total de gastos. Esta partida, de 81,3 millones de euros, se incrementa
un 6,2% respecto al presupuesto de 2022.
Destaca así mismo la partida 40,9 millones de euros destinada al plan informático foral, que
recoge los servicios que presta Lantik al departamento de Hacienda y Finanzas. De esta
cantidad, 24,3 millones corresponden a los desarrollos informáticos que requieren Batuz, la
gestión de la campaña de IRPF, de otros impuestos y del catastro, la sede electrónica, los
intercambios de información con otras administraciones tributarias o el presupuesto. En el
plan informático se recogen así mismo 16,3 millones corresponden a los trabajos de
mantenimiento del host informático.
Otras partidas destacadas en la relación del departamento con las personas contribuyentes
son la del servicio de atención telefónica, prestado por Zugaztel, y que dispone de 8,5
millones de euros, o el gasto presupuestado de 2,2 millones de euros para las
comunicaciones postales.
Iruarrizaga ha detallado por otra parte que el presupuesto destina 2,7 millones a las labores
de mantenimiento y actualización del catastro de Bizkaia, y otros 0,2 millones a los
convenios en esta materia con los ayuntamientos de Bilbao y de Basauri. El programa de
gestión del patrimonio foral recoge una partida de 1,2 millones de euros para el pago del IBI
de los inmuebles de titularidad foral, y 1,7 millones para los seguros de responsabilidad civil
del personal de Diputación, de los vehículos y de los inmuebles.
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Destaca así mismo el esfuerzo que realiza el departamento de Hacienda y Finanzas en el
estudio y difusión del Concierto Económico, destinando 132.000€ a las actividades
desarrolladas por el Centro de Documentación del Concierto Económico y por la asociación
Ad Concordiam así como para el convenio con la Universidad de Nevada.
Por último, Iruarrizaga ha avanzado que en 2023 el departamento ha presupuestado 1,5
millones de euros para realizar obras en la sede central de la Hacienda Foral en Bilbao y para
adquirir mobiliario de oficina.


